
Baruq

S I S T E M A  O P E R A C I O N A L  P A R A  B A R B E A R I A S  &  S A L Õ E S

O manual completo do seu
novo sistema de gestão.
Agenda inteligente, agendamento online, financeiro, estoque, clientes, comissões,

cashback, cupons e portal do cliente — tudo em um único lugar, pensado para o dia a dia
de barbearias e salões de beleza.

Apresentação comercial & guia de uso baruq.pro



Í N D I C E

O que você vai encontrar aqui
Este manual apresenta, tela por tela, tudo que o Baruq oferece — da agenda ao portal do cliente — para
você conhecer o sistema por dentro ou apresentar a um futuro cliente.

01 Por que o Baruq
Visão geral

02 Dashboard inteligente
Indicadores em tempo real

03 Agenda inteligente
Calendário multi-profissional

04 Agendamento online & QR Code
Seu cliente agenda sozinho, 24h

05 Atendimento local & fila de espera
Check-in sem agendamento prévio

06 Clientes & fidelidade
CRM, histórico e pontos

07 Cashback, cupons & indicação
Recompensa e trazem novos clientes

08 Funcionários, comissões & painel do profissional
Agenda própria, metas e permissões

09 Financeiro
Faturamento, contas fixas e lucro do mês

10 Produtos & estoque
Controle de vendas e alerta de estoque

11 Serviços & unidades
Catálogo e múltiplas lojas

12 Portal do cliente
Login por CPF, agenda e cashback na palma da mão

13 Planos e preços
Escolha o tamanho ideal para o seu negócio

Baruq — Manual completo do sistema



0 1  V I S Ã O  G E R A L

Por que barbearias e salões escolhem o Baruq
O Baruq nasceu para substituir a agenda de papel, o caderno de caixa e as planilhas soltas por um único
sistema — simples para o dono, fácil para a equipe e prático para o cliente final.

Tudo em um só lugar
Agenda, financeiro, estoque, clientes e comissões sem
precisar de planilhas paralelas.

Cliente agenda sozinho
Link e QR Code de agendamento — o cliente escolhe
serviço, profissional e horário, sem precisar ligar.

Decisões com dados reais
Faturamento, lucro, comissões e produtos vendidos sempre
atualizados, na tela inicial.

Cada funcionário no controle
Agenda própria, comissão automática, metas e link de
agendamento pessoal — sem depender do dono.

Estoque sob controle
Alerta automático quando um produto está acabando —
nunca mais perde uma venda por falta de produto.

Clientes fiéis, de verdade
Pontos de fidelidade, cashback e programa de indicação
automáticos a cada visita ou compra.

100%
Multiplataforma — funciona em qualquer
navegador, sem instalar nada

< 5 min
Para o primeiro agendamento entrar pela
agenda pública

1 painel
Substitui agenda de papel, caderno de caixa e
planilhas

Baruq 01 — Visão geral



0 2  DA S H B OA R D

O negócio inteiro, de relance
A tela inicial reúne os números que mais importam no dia a dia: quanto entrou hoje, o lucro do mês,
quantos clientes novos chegaram e o que está vendendo. Cada indicador é clicável e leva direto para a
área correspondente.

Indicadores do dia e do mês
Agendamentos hoje, faturamento hoje, lucro do mês,
clientes novos e mais.

Gráfico de faturamento
Visão diária, mensal e anual, para enxergar a tendência do
negócio.

Mapa de calor de horários
Mostra os dias e horários mais movimentados da semana.

Acesso rápido ao agendamento online
Link e QR Code da unidade a um clique de distância.

Baruq 02 — Dashboard inteligente



0 3  AG E N DA

Agenda inteligente, multi-profissional
Cada profissional em uma coluna, com visão por dia, semana ou mês. Arraste um agendamento para
remarcar, clique num horário vazio para criar um novo, e confirme a presença do cliente por WhatsApp
em um clique.

Arraste para reagendar
Mudou de ideia? Basta arrastar o card para o novo horário.

Confirmação por WhatsApp
Envie a confirmação com um clique, com link de localização
incluso.

Marcar concluído com pagamento
Ao concluir, registra o pagamento (PIX, cartão ou dinheiro)
automaticamente no financeiro.

Não compareceu & cancelamentos
Controle completo do status de cada agendamento.

Baruq 03 — Agenda inteligente



0 4  AG E N DA M E N TO  O N L I N E

Seu cliente agenda sozinho, 24 horas por dia
Cada unidade tem um link próprio de agendamento — compartilhe na bio do Instagram, no status do
WhatsApp ou em um QR Code impresso no balcão. O cliente escolhe o serviço, o profissional e o horário
disponível, sem precisar ligar ou trocar mensagens.

Link exclusivo por unidade
Cada loja tem seu próprio endereço de agendamento.

QR Code pronto para imprimir
Baixe e cole no balcão, na vitrine ou no cartão de visita.

Horários sempre atualizados
Só aparece disponível o que realmente está livre na agenda.

Cadastro automático de clientes
Quem agenda pela primeira vez já vira cliente cadastrado
no CRM.

Baruq 04 — Agendamento online & QR Code



0 5  AT E N D I M E N TO  LO C A L

Cliente chegou sem agendar? Sem problema.
Um segundo QR Code, pensado para ficar no balcão: o cliente que chega sem hora marcada preenche
nome, telefone e serviço — se tiver alguém livre, já entra; senão, aguarda a vez na fila de espera, sem
precisar de recepcionista.

Sem app, sem instalação
Abre direto no navegador do celular do cliente, ao escanear
o QR Code.

Fila de espera automática
Se não houver ninguém livre, o cliente entra na fila e é
chamado na ordem certa.

Reduz filas e mal-entendidos
Todo mundo sabe exatamente quem é o próximo.

Vira dado, não papel
Cada atendimento local também entra no faturamento e no
histórico do cliente.

Baruq 05 — Atendimento local & fila de espera



0 6  C R M

Clientes, histórico e fidelidade em um só lugar
Toda a base de clientes organizada — telefone, e-mail, aniversário e há quanto tempo é cliente da casa.
No perfil de cada um: histórico completo de atendimentos, pontos de fidelidade, cashback e quem ele
indicou.

Ficha completa do cliente
CPF, Instagram, aniversário, observações e "cliente desde
quando".

Histórico de atendimentos
Todos os serviços já realizados, com data, profissional e
status.

Fidelidade automática
Pontos por real gasto, creditados sozinhos a cada
atendimento ou compra.

Campanhas e promoções
Envie promoções para aniversariantes ou clientes inativos
há mais de 60 dias.

Baruq 06 — Clientes & fidelidade



0 7  R E T E N Ç Ã O  &  A Q U I S I Ç Ã O

Cashback, cupons & indicação
Três formas automáticas de fazer o cliente voltar e trazer amigos — configuradas uma vez, funcionam
sozinhas em cada venda.

Cashback automático
Defina um % de volta a cada compra; o saldo fica visível
para o cliente e pode ser ajustado manualmente quando
precisar.

Cupons de desconto
Crie códigos com desconto fixo ou percentual, com
validade e limite de usos — aplicados na hora de fechar a
conta.

Programa de indicação
O cliente indica o CPF de quem trouxe; na primeira compra
do indicado, os dois recebem cashback automaticamente.

Tudo no histórico do cliente
Saldo de cashback, cupons usados e quem cada cliente
indicou aparecem juntos no perfil dele.

NOVO

Baruq 07 — Cashback, cupons & indicação



0 8  E Q U I P E

Cada profissional com seu próprio painel
Cadastre cargo, comissão padrão e horário de trabalho de cada funcionário. Cada profissional também
pode ter seu próprio acesso, com painel, agenda e link de agendamento exclusivos.

Comissão automática
Calculada sozinha a cada serviço concluído ou venda de
produto.

Painel do profissional
Login próprio com atendimentos feitos, faturamento
gerado e comissão do mês, sem precisar pedir ao dono.

Agenda e link de agendamento próprios
Cada profissional tem seu QR Code pessoal — quem
agenda por ele já cai marcado direto na agenda dele.

Metas e permissões
Meta de faturamento e atendimentos com progresso em
tempo real, e controle do que cada cargo pode ver e fazer.

NOVO

Baruq 08 — Funcionários, comissões & painel do profissional



0 9  F I N A N C E I RO

Faturamento, despesas e lucro — sem planilha
Todo pagamento recebido pela agenda ou pela venda de produtos entra automaticamente no financeiro.
Cadastre as contas fixas do mês uma única vez e acompanhe o lucro real, mês a mês.

Entradas automáticas
Serviços e vendas de produtos entram no caixa sozinhos,
com forma de pagamento.

Contas fixas todo mês
Aluguel e outras despesas recorrentes são lançadas
sozinhas assim que o mês abre — sem relançar
manualmente.

Despesas manuais
Água, luz, fornecedores e imprevistos — categorizados e
organizados por mês.

Lucro real, sempre visível
Faturamento menos despesas, calculado automaticamente,
com relatório mensal em PDF.

Baruq 09 — Financeiro



1 0  E S TO Q U E

Venda produtos sem perder o controle do estoque
Cadastre produtos com custo, preço de venda e fornecedor. A cada venda, o estoque é baixado
automaticamente, e um alerta visual avisa quando algo está prestes a acabar.

Alerta de estoque baixo
Aviso automático quando um produto se aproxima do
limite mínimo.

Registro de venda avulsa
Venda um produto sem precisar vincular a um
agendamento.

Comissão sobre produtos
O profissional que vendeu também recebe comissão
automaticamente.

Histórico de vendas recentes
Veja o que foi vendido, quando e por quem.

Baruq 10 — Produtos & estoque



1 1  C ATÁ LO G O  &  U N I DA D E S

Seu catálogo de serviços e suas unidades
Cadastre cada serviço com duração, preço e comissão padrão — eles aparecem automaticamente na
agenda interna e no agendamento online. Tem mais de uma loja? Cada unidade tem seu próprio link e QR
Code de agendamento.

Duração e preço por serviço
A agenda calcula o horário de término automaticamente.

Categorias organizadas
Cabelo, Barba, Combos, Estética — do seu jeito.

Multi-unidade
Gerencie várias lojas na mesma conta, cada uma com sua
própria agenda.

Link e QR por unidade
Cada loja com seu próprio endereço de agendamento e
atendimento local.

Baruq 11 — Serviços & unidades



1 2  P O RTA L  D O  C L I E N T E

O cliente com o próprio painel, no celular
Um espaço só do cliente, sem senha para decorar: entra com o CPF, e se ainda não tiver cadastro, se
cadastra ali mesmo em segundos. Pode ser instalado na tela inicial do celular, como um app.

Login só com CPF
Sem senha para lembrar — pensado para o mínimo de
fricção possível.

Autocadastro na hora
Cliente novo? Preenche nome e telefone ali mesmo e já
entra logado.

Agenda um novo horário sozinho
Escolhe serviço, profissional e horário livre direto pelo
portal, sem precisar ligar.

Pontos, cashback e histórico
Vê seu saldo de fidelidade, cashback e todos os
atendimentos anteriores num só lugar.

NOVO

Baruq 12 — Portal do cliente



1 3  P L A N O S

Um plano para cada tamanho de negócio
Comece pequeno e cresça sem trocar de sistema. Todos os planos incluem agenda, financeiro, estoque,
clientes, agendamento online, cashback, cupons e portal do cliente — a diferença é o tamanho da
operação.

* Sujeito aos limites técnicos do plano vigente. Pagamento por cartão de crédito recorrente ou Pix, via checkout seguro.

Básico

R$ 79/mês

Até 1 unidade+

Até 2 profissionais+

Até 100 clientes+

Agenda & agendamento online+

Financeiro & estoque+

Pro

R$ 149/mês

Mais popular

Até 3 unidades+

Até 15 profissionais+

Até 2.000 clientes+

Tudo do Básico+

Comissões & metas por equipe+

Fidelidade, cashback & campanhas+

Premium

R$ 299/mês

Unidades ilimitadas*+

Profissionais ilimitados*+

Clientes ilimitados+

Tudo do Pro+

Prioridade no suporte+

Baruq 13 — Planos e preços



Pronto para organizar sua
barbearia ou salão?

O Baruq já cuida da agenda, do financeiro, do estoque, dos clientes e da fidelização de
barbearias e salões pelo Brasil. Vamos configurar o seu negócio agora?

baruq.pro


